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Cat. Seg. Prov./2012                            Salerno, 14 gennaio 2012
   
         
Oggetto:   Gabinetto Provinciale di  Polizia  Scientifica di Salerno  

Posto di Segnalamento e Documentazione di Battipaglia  
Posto di Segnalamento e Documentazione di Cava dè Tirreni  
Posto di Segnalamento e Documentazione di Nocera Inferiore 
Posto di Segnalamento e Documentazione di Sarno.  
PROBLEMATICHE 

          
 

AL SIGNOR QUESTORE DI            
S A L E R N O 

e.p.c. 
 

al Sig. Dirigente della  
Divisione Anticrimine             

 S A L E R N O 
al Sig. Dirigente del  
Ufficio AA. GG. - Relazioni Sindacali                

S A L E R N O 
 

al Sig. Dirigente del  
Gabinetto Interregionale di Polizia Scientifica    

NAPOLI 
 

Alla Segreteria  Nazionale S.A.P. 
                  R O M A 

 
 
La Segreteria provinciale SAP di Salerno chiede un incontro urgente con la S.V. per 
evidenziare le seguenti palesi  problematiche relative al personale della Polizia Scientifica 
in servizio presso il Gabinetto Provinciale e presso i Posti di Segnalamento e 
Documentazione della Provincia. 
 

- Applicazione dell’ istituto della reperibilità 

- Carenza organico 

- Inadeguatezza locali del Gabinetto Provinciale 

- Raggiungimento del posto ove viene richiesto l’intervento della Polizia Scientifica. 

- Modalità richiesta intervento. 

- Assegnazione  autovettura con caratteristiche specifiche 

- Collegamento AFIS Posti di Segnalamento e Documentazione 
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Applicazione dell’ istituto della reperibilità 
Questa OS ha rilevato alcune anomalie in riferimento all’applicazione dell’istituto della 
reperibilità per quanto riguarda la Polizia Scientifica. 
In primo luogo, a nostro parere sarebbe opportuno stabilire le norme di attuazione per 
l’applicazione dell’istituto della reperibilità del Gabinetto Provinciale in virtù delle 
modifiche apportate in data 11.11.2011 che prevedono nella turnazione di reperibilità del 
Gabinetto Provinciale di Polizia Scientifica anche gli operatori in servizio presso i Posti di 
Segnalamento e Documentazione della Provincia.  
L’ipotesi di tale impiego ha fatto emergere sostanziali difficoltà  relativamente  all’ utilizzo 
di detto personale, che, a nostro parere,  non potrebbe e non dovrebbe essere interessato 
allo svolgimento di  tale mansione.  
Le problematiche aventi rilevanza maggiore, per le quali si chiede di riconvocare il tavolo 
con le OO SS al fine di specificare i termini di attuazione, alla luce delle modifiche 
apportate,  sono le seguenti: 
Innanzitutto  è bene precisare che i fotosegnalatori in servizio presso i Posti di 
Documentazione, essendo totalmente  integrati nell’attività operativa del Commissariato 
ove sono inseriti, avrebbero grosse difficoltà a coordinarsi con altri operatori in servizio 
presso altre sedi. 
La prima criticità riguarda le operazioni di fotosegnalamento che vengono eseguite in 
modo completamente differente tra gli uffici in questione. 
Al Gabinetto Provinciale, abilitato all’inserimento diretto al sistema AFIS, tale operazione 
viene effettuata in modo digitale mediante strumentazione specifica “VisaScan”, e ogni 
singolo operatore del Gabinetto Provinciale è abilitato all’utilizzo di tale sistema mediante 
credenziali personali. Nei posti di Documentazione e Segnalamento della Provincia, 
sforniti di collegamento diretto al sistema AFIS, le operazioni di fotosegnalamento 
vengono effettuate mediante il sistema  dell’inchiostrazione che prevede il successivo 
inserimento al sistema AFIS mediante scannerizzazione. 
Si evidenzia come sia palese la difficoltà in cui si ritroverebbe il personale che dovesse 
utilizzare una tantum tale strumentazione per la quale non ha ricevuto nessun tipo di 
abilitazione. 
La seconda problematica riguarda l’impiego del personale per le operazioni di sopralluogo 
successive alla commissione di un reato. 
Entrando nel dettaglio crediamo sia indispensabile fornire le modalità di condotta da 
attuare in determinate circostanze,  ad esempio abbiamo pensato ad una situazione tipo 
che potrebbe crearsi quando viene richiesto l’intervento nel Comune di Battipaglia e ad 
essere reperibile è il fotosegnalatore di Sarno. Ci chiediamo come quest’ultimo possa 
raggiungere il posto dove è richiesto l’intervento? considerando che la norma prevede che  
il dipendente reperibile debba entro un’ora raggiungere il suo ufficio e  considerando che, 
negli orari notturni, presso i Commissariati distaccati è di servizio solo la volante e 
l’operatore radio.  Come ci si regolerà quindi  in questi frangenti? dando per scontato che  
l’operatore della Polizia Scientifica non debba da solo raggiungere il posto ove è richiesto 
l’intervento. 
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Ci siamo limitati a palesare solo alcune delle difficoltà che fanno, però,  comprendere come 
sarebbe farraginoso ed inapplicabile l’utilizzo del  personale sopraindicato, che, peraltro, 
pur non essendo reperibile interviene quando l’ufficio ne fa richiesta. 
A tal proposito questa OS, alla luce delle modifiche relative all’espletamento della 
reperibilità che prima era di esclusiva competenza del Gabinetto Provinciale, chiede alla SS 
VV di chiarire ai Dirigenti degli uffici interessati che non debbono più richiedere 
l’intervento dell’operatore in servizio al posto di segnalamento quando questi non è di 
servizio e quindi richiedere l’intervento del Gabinetto Provinciale nelle ore diurne e quello 
del personale reperibile nelle ore notturne. 
 
CARENZA ORGANICO  
Per quanto concerne il Gabinetto Provinciale, si osserva, in primo luogo, la palese carenza 
dell’organico in servizio presso questo Ufficio che, rispetto agli altri Gabinetti Provinciali 
della nostra Regione, pur avendo carichi di lavoro maggiori, operando in un contesto 
sociale molto più ampio, ha un numero di dipendenti inferiore.                          
Infatti, le sette unità attualmente in servizio presso detto Ufficio, affrontano notevoli 
difficoltà nell’espletare le previste attività di competenza che comprendono: l’attività 
connessa alle manifestazioni dove è prevista la presenza delle forze dell’ordine per 
garantire l’Ordine Pubblico, che in una città come Salerno richiede un impegno 
considerevole; l’attività connessa alle operazioni di fotosegnalamento (ordinarie e 
straordinarie); l’attività relativa ai narcotest, richiesta dal personale operativo; la 
reperibilità giornaliera; riproduzioni fotografiche, video ecc. 
Per quanto concerne i Posti di Documentazione e Segnalamento di polizia scientifica di 
Battipaglia, Cava de Tirreni, Nocera Inferiore e Sarno, si osserva che, a parte Nocera 
Inferiore dove svolgono servizio due operatori, tutti gli altri posti di segnalamento hanno 
un solo operatore in servizio. Tale circostanza crea non poche difficoltà e inevitabilmente 
non consente una continuità di lavoro che inevitabilmente va a gravare sul Gabinetto 
Provinciale. Infatti, ogni qual volta un operatore dei posti di segnalamento prende un 
periodo di congedo o usufruisce del congedo straordinario, viene sostituito o da personale 
del Gabinetto Provinciale o da un altro operatore in servizio presso i Posti di Segnalamento 
e Documentazione. Questo ci fa comprendere quanto sia necessario avere almeno due 
unità in ogni posto di segnalamento per far fronte all’ordinario. 
 
Inadeguatezza locali del Gabinetto Provinciale 
In prospettiva di una riassetto degli uffici della Questura ci sembra opportuno segnalare la 
inadeguatezza dei locali che attualmente ospitano gli uffici del Gabinetto Provinciale.                                                                                                                
Innanzitutto sarebbe opportuno prevedere un unico ufficio, vista anche la carenza del 
personale, invece oggi è suddiviso in due uffici separati e lontani tra loro.  
L’ufficio utilizzato per le operazioni del  fotosegnalamento è inadeguati in quanto privo  di 
una sala d’attesa per i cittadini che debbono essere fotosegnalati.  Questo crea non pochi 
disagi, soprattutto di mattina, considerando che spesso, a causa di emergenze non 
preventivabili,  ad occuparsi del fotosegnalamento rimane un solo operatore. 
Per detti locali, inoltre, non viene effettuata la prevista disinfestazione periodica. 
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Si ricorda che il foto segnalamento, connesso all’attività operativa di tutti gli uffici della 
Questura e spesso anche di altre amministrazioni che ne fanno richiesta (es. Vigili Urbani, 
Polizia Provinciale ecc.), viene regolarmente effettuato ogni mattina da almeno due 
operatori, relativamente al fotosegnalamento dei cittadini stranieri ex Legge Bossi-Fini. 

 
Raggiungimento del posto ove viene richiesto l’intervento della Polizia 
Scientifica. 
L’attività svolta per i sopralluoghi di polizia scientifica, richiesti successivamente alla 
commissione di un reato,   è in costante aumento. 
Il personale della polizia scientifica del Gabinetto provinciale spesso raggiunge il posto, ove 
viene richiesto l’intervento, singolarmente con l’auto di servizio. 
Si sottolinea quanto sia inopportuna questa operazione, che spesso viene eseguita negli 
orari notturni quando il personale richiedente non può lasciare il posto  da dove ha fatto 
richiesta di intervento e, quindi, l’unico operatore deve portarsi, inevitabilmente, sul posto 
da solo, con l’auto di servizio e tutta la strumentazione occorrente. Ci sembra palese la 
difficoltà che incontra questo personale per svolgere un’attività di routine.  
Sarebbe opportuno precisare al personale, che fa richiesta dell’intervento della Polizia 
Scientifica,  soprattutto quando ciò avviene negli orari notturni, che tale intervento deve 
essere richiesto solo se vi è l’effettiva esigenza. Infatti,  è capitato, non poche volte, che tale 
richiesta è stata fatta anche quando l’attività da svolgere poteva essere tranquillamente 
espletata negli orari di sevizio e cioè dalle 08.00 in poi.   
 
Modalità richiesta intervento. 
Spesso alcuni Uffici, soprattutto in Provincia, richiedono l’intervento della Polizia 
Scientifica chiamando direttamente gli operatori sul cellulare personale, senza accertare 
prima se  questi siano in servizio o comandati di reperibilità; 
A tal proposito questa OS chiede di ribadire che la richiesta della Polizia Scientifica va fatta 
esclusivamente attraverso la Sala Operativa, che deve necessariamente predisporre, 
quando il caso lo richiede, l’invio di personale per accompagnare il videofotosegnalatore 
laddove è richiesta la sua attività. 
 
Assegnazione  autovettura con caratteristiche specifiche 
Come già segnalato in precedenza, si ribadisce  l’indispensabilità di assegnare 
un’autovettura con caratteristiche specifiche per l’attività da svolgere.  A tal proposito di 
recente alla Questura di Salerno sono state assegnate autovetture station wagon, 
stranamente assegnate ad altri uffici che non hanno peculiarità specifiche.  
 
Collegamento AFIS Posti di Segnalamento e Documentazione 
Per quanto concerne l’attività di fotosegnalamento si osserva che, a parte Battipaglia, 
nessun posto di segnalamento è fornito di collegamento AFIS per l’inserimento diretto dei 
fotosegnalamenti. Questo comporta notevoli  disservizi; infatti successivamente al 
fotosegnalamento di un soggetto in uno dei posti di segnalamento e documentazione 
sprovvisti di collegamento AFIS, per avere il riscontro in banca dati, bisogna 
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necessariamente prendere i cartellini e raggiungere il Gabinetto provinciale,  inserirli di 
nuovo a mezzo scanner e quindi,  solo a questo punto, si può attendere il riscontro in banca 
dati. Si fa rilevare quanto sia disagevole tale operazione che però necessariamente si deve 
effettuare ogni singola volta. 

In attesa di un urgente cenno di riscontro, si porgono distinti saluti. 

 
 

 
        Il Segretario Provinciale Sap Salerno           

           Massimo Napoletano 
 


